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INTERAKTIVNY KONGRES LEPSIA SPRAVA 2018

Prva velka udalost ZLSBD zamerana hlavne na vedenie diskusii
a ziskavanie praktickych sktsenosti a vedomosti z oblasti spravy. V
roku 2018 sa konal kongres prvykrat a zucastnilo sa ho 215 posluchacov.
Celkovo bolo do programu zaradenych az 96 prednasok, diskusii a
workshopov. Program prebiehal paralelne az v troch kongresovych L e

1. - 3. oktober 2018
salach. Strucny film o jeho priebehu spolu s referenciami najdete na | i

tomto odkaze.

KONFERENCIA LEPSIA SPRAVA 2019

Jarna konferencia bola obohatena o viac interaktivnych diskusnych for
k relevantnym témam. Program sa odohraval sticasne v dvoch salach,
ktoré boli rozdelené podla tematickych okruhov. Na konferencii
odzneli prednasky k témam ako su obnovitelné zdroje energie, 4
elementy zdravého bytového domu a v hlavnej sile bola nosnou témou

legislativa. Konferencie sa zucastnilo az 236 ucastnikov, z ﬂieIsﬁ,},fvyﬁggc Al

toho prostrednictvom livestreamu sa do jej diania zapojilo 39 divakov.

Ako bolo na jarnej konferencii si mozete precitat na tomto odkaze.



https://lepsiasprava.sk/kongres/
https://lepsiasprava.sk/aka-bola-konferencia-lepsia-sprava-2019-vo-vyhniach/
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INOVACIE A MODERNA FILOZOFIA KONGRESU

Na Slovensku sa organizuje niekolko konferencii s tematikou spravy bytovych domov. Ide o
pomerne analogicky typ stretnuti s podobnym programom, casovym priestorom pre
prednasajacich a mnoho krat aj programom samotnym. Technickym otazkam sa venovala
priorita a rieSenie praktickych problémov v priamom spojeni so spravou sa posuvalo do tizadia.
Stracala sa interaktivita, podstata diskusii ¢i rieSenie medziludskych konfliktov. Nie je
samozrejme mozné opomenut energetické, uctovné ¢i technické problémy, ale je vhodné dat
vietkym aspektom spravy bytovych domov rovnaky priestor. Predstavujeme vam dalsiu
udalost nasho Zdruzenia — III. KONGRES LEPSIA SPRAVA. Kongres o progresivnych
metéodach a najmd o tom, ako sa veci daja robit lepSimi aj vdaka spatnej viazbe

ucastnikov predoslych roénikov a nasich partnerov.

KRATKY PREHLAD INOVACII NA KONGRESE

« miestnost ur¢end pre partnerov a prezentdciu ich portfdlia sluzieb a produktov

e dodrziavanie pomeru ucasti cielovej skupiny (spravcovia bytovych domov a SVB)
k ztcastnenym partnerom 8:2

o ocakavany pocet ticastnikov je 250

o moznost kratkej 10 min. prezentdcie partnera v hlavnej kongresovej sale

« moznost tcasti partnera v nim zvolenom diskusnom fdre
o moznost partnerov podielat sa na sprievodnom programe

« hodnotenie kvality prednasok a prednasajucich

o poskytnutie spatnej vdzby partnerom o kvalite prednasok a predndSajucich
bezprostredne po kongrese

e moznost poloZenia otdzky priamo predndsajicemu pocas jeho prezentacie
alebo ucasti v diskusii prostrednictvom aplikacie

« moznost poloZenia otazky prednasajucemu este pred konanim kongresu

« sms notifikdcia ticastnikom o prednaske vybraného partnera

» zverejnenie profesionalneho profilu prednasajtceho s logom spolo¢nosti na webovej

stranke kongresu
 viditelne rozliSovacie znaky medzi partnermi kongresu a cielovou skupinou kongresu
» sutaz o, lepsieho spravcu” v interaktivnej zone ZLSBD s moZznostou preverit si svoje
znalosti z oblasti spravy

» sutaz o 2 pobyty v hoteloch TRINITY
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LIVESTREAM PREDNASOK Z KONGRESU

Pre tych, ktori sa kongresu z r6znych dévodov nebudt moct zacastnit, sme pripravili moznost
sledovat priamy prenos z prednaSok pomocou livestreamu z pohodlia svojho domova. Ak

nebudt moct sledovat priamy prenos, budu si moct zaznam z prednasok pozriet v archive.

Divaci budti mat rovnakti moznost zapojit sa do diskusie ako pritomni ti¢astnici kongresu.

SLEDUJTE NAS NAZIVO!

Nemusime sa vidiet aby sme vam poskytli informacie.

Ak sa konferencie nemdzete zucastnit osobne, mdzete vSetky prednasky
sledovat nazivo. Staci sa registrovat na www.lepisasprava.sk, uhradit
streamovy poplatok a vyhradit si ¢as na sledovanie.

INTERAKTIVNE A NIE PANELOVE DISKUSIE
V KONGRESOVE] SALE

Hlavna sala sa na tri dni premeni na jadro
interaktivnych diskusii s témami vykonu
spravy bytovych domov. Diskutujaci
s dlhoroénou  praxou  z konkrétnych
oblasti a zadstupcovia orgdnov verejnej
moci nebudt len panelovo odpovedat na

otdzky ucastnikov kongresu, ale hlavne

prakticky rieSif otdzky danej témy medzi
sebou.

Program dna obohatia 2-3 prezentdcie na putavé témy a kratky hodinovy blok s prezentaciami
partnerov formou 10 minatového vstupu. 30 minttovy priestor bude mat k dispozicii generalny
partner s vlastnou prednaskou. Sucastou tejto sdly je aj vyhradeny priestor pre partnerov
kongresu, za ucelom prezentacie svojej spolocnosti a portfolia svojich produktov a sluZieb.
Pocas priebehu kongresu budt ucastnici upozornovani na moznost navstivit prislusny
prezentacny stolik toho ktorého partnera formou sms notifikacii a upozornenim moderatora

kongresu.
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ZOZNAM DISKUSNYCH FOR NA KONGRESE

» Vyklad a prax § 14 a § 14a zdkona ¢. 182/1993 Z. z.

o Vyklad a prax § 14b zdkona ¢. 182/1993 Z. z.

o Problémy ludskych vztahov pri vykone spravy. Simulovana schodza.

o Adaptacia bytovych domov na klimatické zmeny. Zdravie a bezpeénost v nich.
+ Seda ekonomika pri sprave bytového fondu

« Obnovitelné a alternativne zdroje energie uz dnes

e Prava a povinnosti spravcu bytového domu a SVB

o Diskusné férum na tému "Financovanie a poistenie”

» Navrhované legislativne zmeny ZLSBD (

» Rozpoditavanie tepla a inych plneni i |

o Oxfordska debata n n

DALSIA NOVINKA NA KONGRESE - OXFORDSKA DEBATA

Oxfordské debaty (Oxford-style-debates) ziskali svoje pomenovanie podla Oxford Union,
najprestiznejSej debatnej spolocnosti na svete, ktorej cieflom je podporovat debaty a diskusie
nielen na univerzite v Oxforde, ale i v zahranic¢i. Oxfordské debaty st zalozené na strete
myslienok dvoch ndzorovych protistran. Cielom je kriticky pohlad na ur¢ita tému, o ktorej sa v
spolo¢nosti prili$ nediskutuje. Tieto debaty maju jasné pravidla, struktiuru a dizku. Svojim
konceptom oslovuju Siroké publikum. Pozvani st ti, komu nie je ahostajné sticasné dianie na
domacej scéne. Oxfordskych debat sa zucastiiuju dva timy, vzdy sdvomi alebo tromi
diskutujucimi. Kazd4 strana ma pripravené argumenty pre svoje ndzory a materidly, ktoré
podporuju ich tvrdenia. Cielom druhej strany je vyvratit vyroky prvého timu, opat pomocou
argumentov a réznych dokumentov. Na dotazy publika je vyclenenych 10 mintat. Na konci
debaty divaci rozhodnt, ¢i tim pouZil najpresvedcivejsie argumenty na analyzovanu tému a

otdzky poloZené v priebehu celej debaty.
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PRIPRAVTE SA NA CLENOV ZLSBD

Program prvej polovice prvého dnia je uréeny vyhradne len pre ¢lenov ZLSBD a tento fenomén je

mozné vyuZzit aj v oblasti naviazania obchodnych vztahov. V spolupraci s partnermi sa snaZzime

prinaSat rozne zlavy a vyhodné balicky pre clenov ZLSBD, ktoré bude moZné v plnej miere

uplatnit prave v takto Specidlne vyhradenom case (prvy den v stredu 2. oktdbra doobeda) pre

vyhradenu skupinu téastnikov — ¢lenov ZdruZzenia pre lepsiu spravu bytovych domov.

ZONA ZLSBD

Interaktivna zéna ZLSBD vznikne za tucelom
podania akejkolvek spatnej vazby od hociktorého
ucastnika a partnera kongresu a bude zriadend pri
prezentacnom stanku ZLSBD. Podstatou kongresu
ma byt aj oddych a schopnost najst v sebe optiku

nadhladu. Z toho dovodu sme zaradili pre spravcov

EKONOMIKA

a spolocenstva v

interaktivnej zone

mensiu sutaz
zdbavného formatu
na dobrovolnom zdklade s ndzvom ,Test lepSieho spravcu”.
Jedno sutazné kolo obsahuje ndhodne vybranych 10 zo 100
vopred urcenych otdzok z oblasti spravy bytovych domov.
Forma odpovede zavisi od typu otdzky (napr. len dislo,
moznosti a b ¢, kratka slovna odpoved a pod.). V pripade viac
ako 80% tispesnosti v teste ziskava sutaziaci mensi vecny dar a
certifikat” LEPSIEHO SPRAVCU. Okrem toho budu sudastou
interaktivnej zény aj ,zdruzendcke” tulivaky, v ktorych si
budti moct ticastnici kongresu oddychnut a obcerstvit sa pocas
prestavok medzi jednotlivymi prednaskami. Taktiez je to
prijemny a vhodny priestor na vzdjomné konverzacie, ¢i uz
medzi samotnymi ucastnikmi, alebo medzi partnermi

a ucastnikmi.

TECHNIKA ENERGETIKA ODPADOVE
HOSPODARSTVO
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NIECO VIAC O ZLSBD

Zdruzenie pre lepsiu spravu bytovych domov ma cez 360 ¢lenov
a spolu zdruzuje 152 852 bytov a nebytovych priestorov. Za rok ZLEPSOVAK

spravcu bytovych domov

89

apol sme stihli zorganizovat vyse 64 odbornych semindrov
v roznych mestach po celom Slovensku. Organizujeme niekolko
druhov semindrov a mnoho inych aktivit, medzi ktoré patria aj:
e Seminare Legislativny kompas spravcu, semindre o LepSej
sprave bytovych domov

e Workshop ,1 on 1” alebo ,jeden na jedného” je moderna

koncepcia workshopu, ktorej cielom je ¢o najefektivnejsie

nadviazat kontakty a spoluprdcu medzi stranou dopytu

(spravca) a ponuky (partner)
¢ 2x do roka organizujeme Kongres LEPSIA SPRAVA

e Vydavame casopis Zlepsovak spravcu bytovych domov,

obsahujtci najnovsie informacie zo sveta spravy BD ) R
MANUAL OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
PRI VYKONE SPRAVY BYTOVYCH DOMOV

e Vydali sme rozsiahly Manual ochrany osobnych ddajov,
ktory je nevyhnutnou sucastou kazdého spravcu i

predsedu spolocenstva

e Vydali sme brozturu Praktikum spravcu bytovych domov,

ktoré obsahuje az 60 najcastejSie kladenych otdzok

a problémov, na ktoré odpovedali odbornici zo ZLSBD

e Maiame az dve webové stranky s vysokou navstevnostou

www lepsiasprava.sk a www.svb.sk

e Na stranke mame samostatnu sekciu s nazvom webinare,

PRAKTIKUM SPRAVY BYTOVYCH DOMOV

¢o su audiovizudlne spracované prednasky nielen nasich

odbornikov, ale aj nasich partnerov. Pozriet webindre

e Najnovsim , prirastkom” na nasom webe st vlogy, kratke
videa, pomocou ktorych sledovatelov informujeme

o aktudlnom diani nielen v ZLSBD, ale prostrednictvom

www.lepsiasprava.sk

vlogov vieme predstavit partnera, ¢ uZz kratkym

rozhovorom, alebo prezentaciou. Pozriet vlogy

Aktudlne s nasimi partnermi pripravujeme dve nové publikdcie.

Prva je tematicky zamerana na vntitorné prostredie budov s ndzvom ,,Styri elementy zdravého
bytového domu” a druhd je zamerand na obnoviteIné zdroje energie a bude spracovana ku
koncu roka 2019.


http://www.lepsiasprava.sk/
http://www.svb.sk/
https://lepsiasprava.sk/webinare/
https://lepsiasprava.sk/vlog/
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TO VSAK STALE NIE JE VSETKO

Neustale napredujeme, pracujeme na
roznych vylepSeniach a dennodenne
zapracovavame nové napady. Aj
prostrednictvom  vysSie uvedenych
aktivit vieme nasich partnerov dostat do
povedomia velkej cielovej skupine. Ci

uz prostrednictvom inzercii v tlacenych

aj digitalnych brozarach, c¢lankov na
nasich weboch, PR c¢lankov alebo
inzercie v Casopise ZlepSovdk alebo samotnym prezentovanim sa partnera na nasich

semindroch a workshopoch. Fotografie z podujati

64 1741 ) 52362

odbornych seminarov Gcastnikov seminarov bytov a nebytovych priestorov ¢lenov a partnerov

Nas marketingovy pldn je nastaveny na niekolko mesiacov dopredu. Nereflektujeme len na

pritomnost, ale pracujeme sbuducnostou a prisposobujeme tomu aj nase aktivity. Sme

zdruZenim 21. storocia so silnym, mladym a vzdelanym timom.

ZLSBD

zdruzenie pre lepsiu
spravu bytovych domov


https://lepsiasprava.sk/galerie/

